INFORMATIONSTEXT ZUR VERARBEITUNG PERSONLICHER DATEN

Als DIZAL TURIZM iSLETMECILIK VE TICARET A.S. ("Unternehmen"); als Datencontroller

Wir haben diesen Klarstellungstext zur Verarbeitung, Speicherung und Weitergabe Ilhrer
personenbezogenen Daten im Rahmen unserer Hotel- und Tourismusaktivitaten im Rahmen
des Datenschutzgesetzes Nr. 6698 ("KVK") und der einschlagigen Rechtsvorschriften erstellt.

Personenbezogene Daten verarbeitet

In Ubereinstimmung mit der KVK und anderen damit zusammenhéngenden Gesetzen lauten die
Kategorien und Erlduterungen personenbezogener Daten, die im Rahmen der im
Klarstellungstext angegebenen Zwecke und rechtlichen Griinde im Rahmen dieses Gesetzes
Nr. 6698 zum Schutz personenbezogener Daten zu verarbeiten sind, wie folgt:

Identitatsinformationen: Name, Familienname, Geburtsort und- datum, Nationalitat, TR-ID-
Nummer, Name des zugehorigen Gastnamens, Geburtsort und Datum

Kontaktinformationen: Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse
Finanzinformationen: Bankkontoinformationen

Private personenbezogene Daten: Foto, Gesundheitszustand und Informationen zum
Medikamentengebrauch

Sonstiges: Zimmernummer, Angaben zum Fahrzeugkennzeichen, Informationen zum Rauchen,
Informationen zum Allergenstatus

Zu welchem Zweck werden personenbezogene Daten verarbeitet

lhre persoénlichen Daten,

e Prozesse im Zusammenhang mit dem Unterkunftsservice,

e Registrierung in Online-Softwaresystemen von DIiZAL TURiZM iSLETMECILIK VE
TICARET A.S. seine Verkaufs- und Marketingrichtlinien zu verwenden

e DIZAL TURIZM ISLETMECILIK VE TICARET A.S. Fiihren Sie die erforderlichen Arbeiten
unserer Geschéaftsbereiche durch, damit Sie von den angebotenen Produkten und
Dienstleistungen profitieren kdnnen.

e Kundenzufriedenheit messen und steigern,

e DIZAL TURIZM ISLETMECILIK VE TICARET A.S. Sammeln und Bewerten von etwaigen

Beschwerden und Vorschlagen zu seinen Produkten und Dienstleistungen,



e Um lhnen die Produkte und Dienstleistungen von DIiZAL TURiZM ISLETMECILIK VE
TICARET A.S. Planungs- und / oder Marktforschungsaktivitaten fiir den Verkauf und das
Marketing von Produkten und Dienstleistungen,

o Vorbereitung, Erstellung, Aktualisierung und Verwaltung der Website und der mobilen
Anwendungen von DIZAL TURIZM ISLETMECILIK VE TICARET A.S.

Der Prozess der personenbezogenen Daten, Praferenzen, Transaktionen, der Browsing-Zeit
und anderer relevanter Details, die in Mitteln wie Websites, mobilen Anwendungen enthalten
sind, auf denen sich Personen anmelden oder ihren Benutzernamen und ihr Passwort

zusammen mit anderen erhaltenen Daten verwenden konnen

o Gewahrleistung der rechtlichen, technischen und kommerziellen Arbeitsplatzsicherheit der
relevanten Personen in einer Geschaftsverbindung.
¢ Verfolgung und Ausfiihrung von rechtlichen Fragen

e zum Zwecke der Durchfiihrung von Finanz- und / oder Rechnungslegungsfragen;

In Artikel 5 Absatz 2 der KVK heildt es: "a) Es ist in den Gesetzen eindeutig festgelegt." C) Es ist
erforderlich, personenbezogene Daten der Vertragsparteien zu verarbeiten, sofern diese in

direktem Zusammenhang mit der Einrichtung stehen oder Ausflhrung eines Vertrages "," ¢) Der
fur die Verarbeitung Verantwortliche kann seiner gesetzlichen Verpflichtung nachkommen "," e)
Die Datenverarbeitung ist fir die Begriindung, Nutzung oder den Schutz eines Rechts

obligatorisch "," wird im Rahmen rechtlicher Grinde verarbeitet.

Um Sie Uber die Kampagnen und Innovationen fir seine Dienste zu informieren, lhre
personlichen Daten, die DIZAL TURIZM iSLETMECILIK VE TIiCARET A.S. wird mit lhrer
ausdriicklichen Zustimmung in Ubereinstimmung mit den im KVK- und E-Commerce-Gesetz
festgelegten rechtlichen Grinden verarbeitet.

Private Daten; Biometrische und genetische Daten in Bezug auf Rasse, ethnische
Zugehdrigkeit, politische Meinung, philosophische Uberzeugung, Religion, Sekte oder andere
Uberzeugungen, Kleidung, Vereinigung oder Gewerkschaftsmitgliedschaft, Gesundheit,
Sexualleben, strafrechtliche Verurteilung und SicherheitsmaRnahmen.

Unser Hotel handelt in Bezug auf die Verarbeitung spezieller personenbezogener Daten gemaf
den Bestimmungen in Artikel 6 des Datenschutzgesetzes und handelt sensibel beim Schutz
dieser Daten.

Unser Hotel verarbeitet lhre personenbezogenen Daten besonderer Art gemafl dem
Datenschutzgesetz, sofern der KVK-Vorstand angemessene Malinahmen ergreift. In den
folgenden Fallen werden diese mit ausdrucklicher Zustimmung des Gastes verarbeitet.



d) An wen und zu welchem Zweck kénnen die verarbeiteten personenbezogenen
Daten iibertragen werden

Ihre personenbezogenen Daten werden ohne ausdrickliche Zustimmung der betroffenen
Person gemal Artikel 8 Absatz 2 Buchstabe a der KVK zu folgenden Zwecken Ubermittelt.

Sie wird an die Generaldirektion Sicherheit weitergegeben, um unseren gesetzlichen
Verpflichtungen aus den einschlagigen Rechtsvorschriften nachzukommen.

e Sie kann bei Bedarf mit Notaren, Vollzugsbehorden und / oder Gerichten geteilt werden, um
finanzielle und / oder buchhalterische Fragen im Rahmen der Erhebung von Gebihren fir
Produkte und Dienstleistungen zu erledigen.

e Um die gesetzlichen Verpflichtungen gemall den einschldgigen Rechtsvorschriften zu
erfillen, kdnnen diese bei Bedarf oder Aufforderung an die zustandigen o6ffentlichen
Institutionen und Organisationen weitergegeben werden.

e Es wird mit dem beauftragten Kurierunternehmen geteilt, um die im Hotel zuriickgelassenen
und vergessenen Gegenstande zu liefern.

e Um die rechtlichen Prozesse zu verfolgen, kénnen diese bei Bedarf im Rahmen der
Vertraulichkeitsverpflichtung an unsere Anwalte weitergegeben werden.

Ubertragen wir lhre personenbezogenen Daten an Dritte im Land?
Kompetente Autoritaten:

Aufgrund der gesetzlichen Bestimmungen in unserem Land geben wir Identitatsdaten,
Kommunikationsdaten und viele andere oben aufgefiihrte personenbezogene Daten regelmafig
oder auf Anfrage an die durch die Gesetzgebung ausdrticklich genehmigten Behdrden weiter.

Darlber hinaus werden I|hre personenbezogenen Daten auf Ersuchen einer
Gerichtsentscheidung oder einer ausdrticklich gesetzlich genehmigten Verwaltungsbehdérde an
befugte Personen oder Institutionen weitergegeben.

DIiZAL TURIZM Group Einrichtungen:

Abgesehen davon werden lhre persénlichen Daten nur begrenzt an andere unten aufgefihrte
Tourismuseinrichtungen weitergegeben, die kiinftig unserer Tourismusgruppe beitreten werden,
um Ihnen einen privilegierteren Service zu bieten.

Club Dizalya Hotel
Dizalya Palm Garden Hotel

e) Methode und rechtlicher Grund der Erhebung personenbezogener Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden mundlich, schriftich oder elektronisch auf
automatischem oder nicht automatischem Wege aus den in Artikel 5 Absatz 2 und Artikel 6
Absatz 2 der KVKK genannten rechtlichen Grinden abgerufen, um die in Absatz (c) genannten
Zwecke zu erfiillen) dieses Textes:



e Ausflllen des Formulars durch die betroffene Person, Senden einer E-Mail-Nachricht,
Kontaktaufnahme per Telefonanruf, Besuch der Website und Kontaktaufnahme Utber Social
Media-Plattformen.

e Austausch von Visitenkarten auf Online -Verkaufsplattformen, Tourismusagenturen,
Organisationsunternehmen, Messe- oder Seminarbesuchen und Kommunikation tber
Lésungspartnerinstitutionen oder- organisationen.

IHRE RECHTE NACH ARTIKEL 11 DER KVK

Im Rahmen der KVK ist uns bekannt, dass der Betroffene das Recht hat, vor der Verarbeitung,
Aufzeichnung, Ubertragung, Weitergabe und Speicherung seiner personenbezogenen Daten
"aufgeklart" zu werden und "seine Zustimmung einzuholen", und dass er das Recht hat "das
Schicksal seiner Daten zu bestimmen”, nachdem die Daten verarbeitet, aufgezeichnet,
Ubertragen, geteilt und gespeichert wurden. In diesem Zusammenhang werden wir als Inhaber
personenbezogener Daten diese Anfrage abschliel3en, wenn Sie lhre Anfragen bezlglich Ihrer
Rechte an DIiZAL TURIZM iISLETMECILIK VE TICARETA.S. Mit den unten in diesem
"Erlduterungstext zur Verarbeitung personenbezogener Daten" beschriebenen Methoden
einreichen Je nach Art |hrer Anfrage innerhalb von spatestens 30 Tagen kostenlos. Wenn fir
die Transaktion jedoch zusatzliche Kosten fir das Unternehmen anfallen, kann die vom
Datenschutzausschuss festgelegte Gebuhr in dem Tarif erhoben werden.

In Ubereinstimmung mit dem vom Datenschutzausschuss veréffentlichten "Kommuniqué Gber
die Grundsatze und Verfahren der Anwendung auf den fir die Verarbeitung Verantwortlichen"
sind wir verpflichtet, die folgenden Informationen in diesem Text weiterzugeben, wahrend wir
Ihren Anforderungen in Bezug auf lhre Rechte als "Inhaber personenbezogener Daten”
nachkommen.

In diesem Zusammenhang EigentiUmer personenbezogener Daten;

a. Erfahren, ob personenbezogene Daten verarbeitet werden.

b. Wenn personenbezogene Daten verarbeitet wurden, um diesbezugliche Informationen
anzufordern.

c. Erfahren Sie, wozu personenbezogene Daten verarbeitet werden und ob sie
bestimmungsgeman verwendet werden.

d. Um die Dritten zu kennen, an die personenbezogene Daten im In- oder Ausland Ubertragen
werden.

e. Die Berichtigung personenbezogener Daten bei unvollstdndiger oder fehlerhafter
Verarbeitung zu beantragen und die Benachrichtigung Utber die in diesem Rahmen getatigte
Transaktion an Dritte zu verlangen, an die personenbezogene Daten tUbermittelt werden,

f. Die Léschung, Vernichtung oder Anonymisierung personenbezogener Daten im Rahmen der
in Artikel 7 der KVK festgelegten Bedingungen zu beantragen und die Dritten, an die die
personenbezogenen Daten Ubertragen werden, zu benachrichtigen.

g. Widersprechen Sie dem Auftreten eines Ergebnisses gegen die Person selbst, indem Sie die
verarbeiteten Daten ausschlieBlich Uber automatisierte Systeme analysieren.

h. Im Falle eines Schadens aufgrund einer rechtswidrigen Verarbeitung personenbezogener
Daten hat sie das Recht, den Ersatz des Schadens zu verlangen.



Anderungen und / oder Aktualisierungen lhrer persénlichen Daten werden jedoch immer per E-
Mail oder direkt an Konakli Mah. an kvkk@dizalyahotels.com gesendet. Sie kdnnen sich bei
Kulak Cd. No:14 Alanya / ANTALYA melden.

Das Antragsformular befindet sich auf der letzten Seite.

Wie lange werden lhre persénlichen Daten verarbeitet?

Ilhre personenbezogenen Daten werden fir die in diesem Klarstellungs- und Einwilligungstext
angegebenen Zwecke gemafl dem Artikel von KVK, KVK verarbeitet. Ihre personenbezogenen
Daten werden von uns bei der Verarbeitung gemall 7 / f.1 geléscht, vernichtet oder
anonymisiert. Wird Dbeseitigt und / oder wenn die gesetzlich vorgeschriebenen
Verjahrungsfristen fir die Verarbeitung Ihrer Daten ablaufen.

Anderungen und Updates

Dieser Offenlegungstext wurde im Rahmen des Datenschutzgesetzes Nr. 6698 und anderer
einschlagiger Gesetze erstellt. Relevante gesetzliche Bestimmungen und / oder DIZAL TURIZM
ISLETMECILIK VE TICARET A.S. Notwendige Anderungen kénnen im oben genannten
Klarstellungstext entsprechend den Anderungen der Zwecke und Richtlinien der Verarbeitung
personenbezogener Daten vorgenommen werden.



A. Kontaktinformationen des Antragstellers

Name und Nachname

T.C.K.N.
Ausweisnummer

Telefonnummer

Email

Adresse

B. Bitte geben Sie die Art lhres Kontakts mit lhrem Unternehmen an. (Kunde,
Geschiftspartner, Mitarbeiter, Mitarbeiterkandidat, ehemaliger Mitarbeiter, Mitarbeiter
eines Drittunternehmens)

[0 Kunde [0 Partner/Losung / Berater
[l Besucher [0 Ehemaliges angestelltes Personal
[l Arbeitspersonal [0  Andere (Bitte erklaren Sie...)

Die Einheit, in der Sie sich befinden, befindet sich in DiZAL TURIiZM ISLETMECILIK VE
TICARET A.S.
Thema: Bitte geben Sie das Unternehmen und die Position an, fiir die Sie arbeiten:

0 Ehemaliger Mitarbeiter [0 Bewerbungs / Lebenslauffreigabedatum:

O Jahre habe ich gearbeitet O Ich bin ein Mitarbeiter  eines
Drittanbieters.

0 Andere: (Bitte geben Sie das Unternehmen und die
\Position an, fiir die Sie arbeiten)

C. Bitte geben Sie lhre Anfrage nach dem KVKK-Gesetz im Detail an:



D. Bitte wahlen Sie die Methode, mit der wir Sie liber unsere Antwort auf lhre
Bewerbung informieren:

(Il Ich mdchte, dass es an die Adresse gesendet wird.

(Il Ich mdchte, dass es an meine E-Mail-Adresse gesendet wird
(Sie wahlen die E-Mail-Methode, wir kdnnen lhnen schneller antworten.)

Il Ich mdchte es per Hand erhalten.
(Unzulassig beim Erhalt durch einen Bevollmachtigten, muss eine notariell beglaubigte
Vollmacht eine Volimachtsbescheinigung haben.)

Dieses Antragsformular wurde erstellt, um Ihre Beziehung zu DIZAL TURIZM zu bestimmen,
um lhre personlichen Daten zu ermitteln, die von DiZAL TURIZM verarbeitet wurden, und um
auf Ihre Bewerbung in einer korrekten und legalen Zeit zu antworten. Um das rechtliche Risiko
auszuschlieBen, das sich aus dem rechtswidrigen und fairen Datenaustausch ergibt, und
insbesondere um die Sicherheit Ihrer personlichen Daten zu gewahrleisten, bewahrt DIZAL
TURIZM die Questdokumente (Kopie des Personalausweises oder der Fahrerlaubnis usw.) zur
Identifizierung und Genehmigung auf. Fir den Fall, dass das Datum veraltet ist oder eine nicht
autorisierte Anwendung erfolgt, Gibernimmt DiZAL TURIZM keine Haftung fir Anfragen, die auf
falschen Informationen oder nicht autorisierten Anwendungen beruhen.

(Inhaber personenbezogener Daten):
Name und Nachname des Antragstellers:
Antragsdatum:

Unterschrift:



